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Datenschutz und Zertifizierung 

 
 

Unser Ziel im 2019 – Steigerung der Medikationssicherheit 
 
 
Sehr geehrte Patienten 
 
Es ist uns ein wichtiges Anliegen, die Stärken und Schwächen unserer täglichen 
Arbeit zu kennen und uns kontinuierlich weiterzuentwickeln. Von Zeit zu Zeit 
suchen wir auch Anregungen von aussen. Die EQUAM-Stiftung bietet uns als 
unabhängige Zertifizierungsstelle diese Möglichkeit. Wir sind bereits seit 
mehreren Jahren eine von der EQUAM-Stiftung zertifizierte Praxis – nun wollen 
wir uns vertieft der Medikationssicherheit annehmen. 
 
Dazu ist es wichtig, dass die unabhängigen Kontrollpersonen der EQUAM-
Stiftung Einsicht in einzelne Behandlungs- und Untersuchungsdossiers nehmen 
können. Nur so gelingt ein realistischer Einblick in unser tägliches Schaffen. Die 
Einsicht in die Krankengeschichte findet ausschliesslich in der Praxis statt, es 
verlassen keine Daten die Praxis. Ausserdem sind die Mitarbeiter der EQUAM-
Stiftung der Geheimhaltung verpflichtet. 
 
Der Prozess der Überprüfung und Qualitätssteigerung in der 
Medikationssicherheit verläuft über einen längeren Zeitraum (ca. 3 Jahre) und 
in dieser Zeit wird es auch eine Patientenbefragung geben, wobei wir Sie zur 
gegebenen Zeit gerne um Ihre Mithilfe bitten möchten. 
 
Wenn Sie Fragen, Bedenken oder Wünsche haben, zögern Sie nicht, sich an 
unser Praxisteam zu wenden oder auch direkt an die EQUAM-Stiftung: 
office@equam.ch oder 031 302 86 87. 
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